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1. DATOS INFORMATIVOS
1.1.Nombre de la Asignatura : ADMINISTRACION Y GERENCIA EN SALUD
1.2.Céodigo de la Asignatura : OBS-19745
1.3.Numero de créditos : 03
1.4.Caracter de la Asignatura : OBLIGATORIO
1.5.Semestre académico

1.6.Ciclo Académico : VII CICLO
1.7.Total de horas : 04
1.7.1. Horas de teoria : 02

1.7.2. Horas de practica : 02
1.8. Prerrequisito :

1.9. Fecha de Inicio

1.10. Fecha de finalizacion

1.11. Total de Semanas : 17 semanas
1.12. Docente responsable

SUMILLA

La asignatura de Administracidon y Gerencia en los Servicios de Salud, corresponde a la linea de
formacién especifica de Obstetricia dirigida a los alumnos de Obstetricia, es de naturaleza
tedrico-practico, y se propone que los alumnos adquieran competencias en la gestién de servicios
de salud en los diferentes niveles de atencién de salud. ;

La asignatura tiene como propdsito desarrollar actitudes y habilidades gerenciales en salud, dentro
del marco filoséfico de calidad, compromiso social y cultura organizacional en los estudiantes,
incluye el estudio del proceso de administracidn, direccion y liderazgo en las organizaciones de
salud.

COMPETENCIAS

e Adquiere la capacidad de Gerenciar y Administrar las Organizaciones de Salud, Orientados a un
desempefio de calidad en la atencién de salud, en aras de otorgar un cuidado de excelencia a nuestros
pacientes que son el fundamento de la Profesién.

¢ Analiza los aspectos conceptuales, metodoldgicos y procedimentales de la Administracion, segun teorias,
escuelas o enfoques; identificando técnicas e Instrumentos de la administracién, segun fases del proceso
gerencial y su aplicacién en los servicios de salud, considerando las normas técnicas de salud y los

aspectos éticos y deontoldgicos de la profesion.



4. CRONOGRAMA Y CONTENIDOS

Capacidades:
1. Conoce y entiende el concepto de Administracion y sus principales aportes e influencias.

2. Conoce Describe y aplica conceptos generales de la administracion moderna, gerencia en servicios de salud con enfoque estratégico.

UNIDAD I

ADMINISTRACION EN LOS SERVICIOS HOSPITALARIOS Y DE SALUD EN GENERAL

N°de [N° deN° de CONTENIDOS % de
semana [sesion [Horas CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL Avance
Presentacion y Lectura del Silabo. Evaluacion Demuestra sus Valora la importancia de la
SI 2h |diagnoéstica. Administracion: Evolucion y conocimientos administraciéon en su 5%
1 Escuelas previos, conoce y | formacion profesional.
Analiza la estructura y el contenido del silabo analiza la Asume el compromiso de
S2 2h |Realiza cuadros sinopticos sobre la cronologia estructura y el trabajar en equipo
de los origenes de la ciencia administrativa. contenido del Valora el enfoque
silabo estratégico en la
2 SI 2h  |Proceso Administrativo, Tipos de Gerencia Explica las Administracion en salud. 11%
S2 2h |Realiza granca del proceso administrativo acciones del Valora la importancia de los
SI oh Los Objetivos estratégicos Planeacion proceso objetivos estratégicos en lasj; ¢ 340,
3 estratégica en salud. Politicas, Administrativo o instituciones de Salud. ’
S2 2h |Formula Objetivos Estratégicos Formula Objetivos | Valora la importancia del
Planeacion estratégica en salud. Politicas, Estratégicos o diseno y aplicacion de
SI 2h |Estrategias, Principales herramientas de Realiza el acciones del Plan Operativo| 22%
4 analisis. diagnostico Institucional, Supervision,
Diferencia entre mision y visién y realiza el situacional de Monitoreo y Evaluacion.
S2 2h |analisis interno y externo de un salud y prioriza los
establecimiento de salud. pl‘il;)ciipalesd
Metodologia para la elaboracién de un Plan problemas de o
5 S 2h Operativo. (POI). salud. 27%
Elabora un Plan Operativo. 1° Practica
S2 2h |Calificada
I oh Manual de Organizacion y Funciones. (MOF).
6
S2 2h PRIMERA EVALUACION PARCIAL 33.34%




Capacidades:
1. Identifica los diferentes momentos del planeamiento estratégico
2. Comprende la importancia de la Misién Vision en las organizaciones de salud
3. Analiza la Organizacion y la estructura de los servicios de Salud.

UNIDAD II

ADMINISTRACION Y PLANEAMIENTO ESTRATEGICO EN INSTITUCIONES DE SALUD

N°de [N° deN° de CONTENIDOS % de
semana |sesion [Horas CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUD INAL Avance
Salud Planeamiento estratégico: e Analiza el mercado al que 38.34%
SI oh [Participacion en el mercado, tasa de se va a dirigir. Explica el
7 crecimiento. significado de la]
Po sicionamiento. participacion y
S2 oh |Planificacion estratégica del marketing, de la posicionamiento en el
investigacién de mercados mercado de un producto o Valorg la
SI 2h  plan de marketing servicio. Formula la mision zeﬁisaf;d de 43.34
8 Elaboracién de Plan de marketing de| Y Vision de un producto o p{)aniﬁcacién
S2 2h cualquier producto o servicio especialmente SEIVICIO. estratégica del
en las Areas de saliid niiblica o nrivada Analiza el mercado al que marketing. de la
o ) se va a dirigir antes de , i g',‘ 48.34
9 SI 2h  |Analisis del mercado: egterno e interno o realizar cualquier investigacion de .
(FQDA).Mercado potencial y mercado objetivo actividad. Realiza el mercadps y fiel Yo
S2 2h  |Analisis FODA de cualquier producto o analisis FODA de cualquier \I;la;rketing directo -
SI 2h  |Seleccion de medios de difusién. Elaboracién pl‘OdL‘lCtO 0 servicio. Iri;;:[aicia de '
10 de un plan de comunicaciéon Identifica los procesos de conocer el o
proceso
S2 2h |Aplica y elabora las estrategias de segmentacion Y de crecimiento de
comunicacion en su plan de marketing. posicionamiento un producto. =534
Seleccion de medios de difusion. Elaboracion Toma conciencia )
SI 2h  |de un plan de comunicacion Aplica y elabora de la necesidad de
11 las estrategias de comunicacion en su plan de planificar las
marketing. actividades de
S92 2h Realiza su material publicitario. 2¢ Practical marketing en una
Calificada entidad de salud




12

Sl

2h

Ciclo de vida de un producto. Matriz BCG

S2

2h

SEGUNDA EVALUACION PARCIAL

73.27
%




Capacidades:

UNIDAD III

ORGANIZACION AE SERVICIOS DE SALUD EN ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

1. Analiza la organizacion y funcionamiento de los servicios de salud, segun el nivel: nacional, regional y local.
2. Maneja la distribucion de los recursos de Enfermeria y Obstetricia, con equidad, responsabilidad y justicia.
3. Participa del trabajo en equipo, aplicando principios de liderazgo y de bioética

N°de [N° deN° de CONTENIDOS % de
semana |sesion [Horas CONCEPTUAL PRO CEDIM ENTAL ACTITUD INAL Avance
Organizacion y funcionamiento del sistema |Evalua el sistema de salud en |- Asume con responsabilidad
13 SI 2h 72.67%
de salud y de los servicios de enfermeria. el Peru los trabajos asignados
S2 2h  Describe el sistema de salud en el Pera .Aplica las funciones Comparte - re sp ons
Organizacion de la atencion de enfermeria y 79.67%
SI 2h administrativas de enfermeria | abilidades con el equipo
14 Obstetricia. Modelos de atencion,
y v Obstetricia. Participa en los trabajos de
) oh Elabora protocolos de Enfermeria y
. i o equipo con liderazgo
Obhstetricia. Evalua caracteristicas,
Administracion de Recursos : Humanos, positivo o
SI 2h ) i ventajas y poder de los equipos 86.67%
15 materiales y financieros )
o oh Elabora plan de capacitacion para personal [i1d€Tes.
de enfermeria y Obstetricia.
Int tacion de 1 j bal en 1
6 - oh nterpretacion de lenguaje no verbal en las 96.30%
relaciones interpersonales.
S2 2h  |Aplicacion de Lenguaje no verbal.
17 1h
TERCERA EVALUACION PARCIAL 100.00
18 EXAMEN DE REZAGADOS
19 EXAMEN COMPLEMENTARIO




6. METODOLOGIA Y/O ESTRATEGIAS DIDACTICAS

. Métodos .Inductivo -Deductivo - Problémico y Heuristico.
. Procedimientos. Sintético- Analitico.
. Formas.Analitico- Reflexiva-Participa.

7. RECURSOS Y MATERIALES Equipos:

o Multimedia
e DVD

Materiales:

e Textosy separata del curso
e Transparencias '

e Videos

¢ Direcciones electronicas

« Dipticos y tripticos

8. SISTEMA DE EVALUACION

Se considerara dos dimensiones:

La evaluacién de los procesos de aprendizaje y la evaluacion de los resultados del aprendizaje.
Estas dimensiones se evaluaran a lo largo de la asignatura en cada unidad de aprendizaje, puesto
que la evaluacién es un proceso permanente cuya finalidad es potenciar los procesos de
aprendizaje y lograr los resultados previstos.

La evaluacion del proceso de aprendizaje consistira en evaluar: Los saberes y aprendizajes previos,
los intereses, motivaciones y estados de animo de los estudiantes, la conciencia de aprendizaje que
vive, el ambiente y las relaciones interpersonales en el aula; los espacios y materiales; y nuestros
propios saberes (capacidades y actitudes); de modo que permita hacer ajustes a la metodologia, las
organizaciones de los equipos, a los materiales (tipo y grado de dificultad), etc.

Asimismo, la evaluacion de los resultados de aprendizaje consistira en: evaluar las capacidades y
actitudes, seré el resultado de lo que los alumnos han logrado aprender durante toda la unidad. Este
ultimo sera tanto individual como en equipo. Es decir cada alumno al final del curso debera
responder por sus propios conocimientos (50%), deberé demostrar autonomia en su aprendizaje
pero también deberd demostrar capacidad para trabajar en equipo cooperativamente (50%). Los
examenes seran de dos tipos: parcial y final.

El promedio de tarea académica (TA) es el resultado de las evaluaciones permanentes tomadas en
clase: practicas calificadas, exposiciones y otros, también es el resultado de la evaluacién
valorativa: actitudes positivas, participacion en clase, reflexiones y otros. Sin embargo los examenes
parcial y final seran programados por la Universidad. EI Promedio Final (PF) se obtendra de la
siguiente ecuacion:

TA: Promedio de tareas académica

EP :1ra evaluacion parcial TA + EPl + EP2 + EF
EP: 2da evaluacion parcial NF = p

EF: 3ra evaluacion parcial

NF : Nota final

= La escala de calificacion es vigesimal de 00 a 20, la nota minima aprobatoria es 11. La
fraccion mayor a 0.5 seré redondeada al entero mediato superior.
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